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annonce au début de

l'année par le prési-

dent de la République,

du pacte de responsa-

bilité et sa signature

par une organisation
syndicale de salariés, avait ouvert
les hostilités.

Ce pacte de responsabilité qui ac-
corde 41 milliards d’Euros aux pa-
trons et prévoit une réduction des
dépenses publiques et sociales de
51 milliards d’Euros,
toute la mise en ceuvre du plan
d’austérité imposé par I'Europe ala

concentre

France.

Le gouvernement qui n’a pas trou-
vé d’appuis suffisants aupreés des
organisations syndicales hormis la
CEDT et L'UNSA, pour discuter de
la mise en ceuvre de son pacte, ena
faitles frais.

Le départ de FO suivi par la CGT,
SUD et la FSU de la conférence
sociale de juillet, a ouvert une crise
sans précédent et s’est traduit par
la démission du gouvernement
VALLS 1, le départ des ministres
« frondeurs » du gouvernement
VALLS2.

I’ éditorial

de Catherine Rochard,

Secrétaire Générale de I’'UD cgt-FO de Maine et Loire

STOP !

Trop, c'esttrop !

En labsence d’'unanimité du
coté des organisations syndi-
cales de salaires, le premier
ministre est allé se faire ova-
tionner parle MEDEF !

Celui-ci profite largement de cette
situation pour exiger de nouvelles
réformes. Et il fait « feu de tout
bois » le SMIC, les jours fériés, les
35 heures, le travail du dimanche,
le travail de nuit, les seuils sociaux,
le recul de I'age de départ a la re-
traite...

Pour Monsieur GATTAZ, un ob-
jectif : Diminuer le cott du travail,
récupérer des dividendes.

30 milliards d’euros ont été rever-
sés en 2013 aux actionnaires du
CAC 40 et pour une large majorité

a des actionnaires étrangers.

Le gouvernement a décidé de s’at-
taquer aux professions réglemen-
tées.

Clest la libéralisation a « tout va »
dans tous les secteurs.

Mais rien n’a changé pour les sala-
riés, les chdmeurs, les retraités. Les
médias se font I’écho de la baisse
du pouvoir d’achat dans le secteur
public comme le secteur privé.

La pression fiscale s’est accrue cette
année encore.

Lors de la Commission Adminis-
trative élargie de I'UD, le constat
estsans appel : Il y a condamnation
par les militants et les adhérents de
la politique d’austérité, etl’idée que
le rapport de force est inéluctable
estdans toutes les tétes.

Nous savons que seule la greve gé-
nérale pourra contribuer a mettre
un frein a ces attaques.

Mais il faut préparer la riposte car
la gréve ne se décréte pas ! Les
mouvements en cours contribuent
a cette préparation, comme celui
des inspecteurs du permis de
conduire, ou celui des pilotes de
ligne largement soutenus par l'en-
semble des personnels et des orga-
nisations syndicales saufla CFDT.

Pour FO, laction commune est
possible mais la construction d’'un
mouvement d’ampleur nécessite la
clarification avec les autres organi-
sations syndicales sur les revendi-
cations.

Pour FO, celle qui concentre tou-
tes les autres, c’est bien I’exigence
du retrait du pacte de respo nsabi-
lité

Clest ce que nous affirmerons le 9
Octobre 2014 a Nantes, lors du
meeting régional avec Jean-Claude
MAILLY.
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Andre Bergeron
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ofre camarade André Ber-
geron est décédé le 20
septembre dernier a I'age
de 92 ans, a Belfort, ou il
résidait.
Né le 1er janvier 1922, André Bergeron
est fils de cheminot.
Aprés des études au college d’ensei-
gnement technique de Belfort, il devient
conducteur ty pographe en avril 1936, a
14 ans.
Syndiqué, il participe aux grandes gré-
ves de mai 1936 qui voient la classe
ouvriére arracher, notamment, les
congeés payés et la semaine de 40 heu-
res.
En 1946, il est élu secrétaire général
du syndicat des ty pographes (CGT) de
Belfort. La méme année, il rejoint Léon
Jouhaux et Robert Bothereau dans le
groupe des Amis de Force ouvriére.

En 1947, aprés la scission, il devient
secrétaire de l'union départementale

des syndicats CGT-FO du Territoire de
Belfort puis, en 1948, de la Fédération
CGT-FOdu Livre.

En 1950, il est membre de la commis-
sion exécutve et entre au bureau
confédéral en 1956. Il devient vice-
président de la Confédération interna-
tionale des syndicats libres en 1957.

Il devient secrétaire général de Force
ouvriére en novembre 1963, et le reste
jusqu'au 4 février 1989.

André Bergeron a été un des princi-
paux artisans de la création du régime
d’assurance chémage. Aprés la guerre,
les chémeurs n’étaient pas indemnisés
comme aujourd’hui. L’aide, d’un mon-
tant forfaitaire trés faible relevait de
l'assistance. De plus les fonds commu-
naux qui indemnisaient les sans-trav ail
n'ex istaient pas partout.

En 1958, André Bergeron mene la dé-

légation Force ouvriere lors des négo-
ciations sur la création de l'assurance-

chémage, avec un objectif en téte :
d’'une part la création d'une caisse de
compensation interprofessionnelle et
d'autre part 'indemnisation du chéma-
ge partiel. Ces négociations aboutis-
sent a la création de 'Unedic. Il en est
le premier président du conseil d'admi-
nistration et il présidera cet organisme
de nombreuses fois de 1958 a 1990.
André Bergeron a profondément mar-
qué la vie sociale et économique pen-
dant une période ou de nombreux pro-
grés et acquis sociaux ont été obtenus
par la négociation collective.
Personnalité unanimement respectée, il
sera sowent sollicitt pour entrer dans
tel ou tel gow ernement. Attaché a ['in-
dépendance syndicale, il a toujours

refusé.
L'Union Départementale de Maine et
Loire salue sa mémoire et adresse a

son épouse et a ses proches ses plus
sincéres condoléances.
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Commission administrative élargie de 'Union Départ

ementale :

RETRAIT DU PACTE DE RESPONSABILITE !

our la rentrée, la

Commission Ad-

ministrative de
I'UD (I'organe dirigeant
de 'UD entre deux
congres) a tenue une ré-
union élargie aux syndi-
cats le 8 septembre.

Prés de 90 camarades
étaient présents

our introduire la ré-
union Catherine Ro-
chard est longuement
revenu sur les condi-
tions tout a fait ex-
ceptionnelles de cette
rentrée.
La crise politique qui s’est matéria-
lisée par la démission du gouverne-
ment Valls 1 et linstallation du
gouvernement Valls 2 a ouvert une
véritable crise de régime.

Pourquoi Manuel Valls a-t-il dé-
missionné ? Catherine Rochard I'in-
dique : le premier gouvernement
Valls sest efforcé d’associer les
confédérations syndicales a la mise
en ceuvre de sa politique, en parti-
culier du pacte de responsabilité.

Le refus de notre Confédération et
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de la CGT, suivies par la FSU et
SUD, d’entrer dans cette logique a
sonné le glas de cette tentative.

Alors, plus question de conserver
les ministres « critiques », qui
avaient leur utilité pour tenter d’a-
madouer les Confédérations. Vallsa
constitué un gouverne ment

« resserré » aux ordres.

Depuis, pas un jour sans que Ma-
nuel Valls ou un de ses ministres
n’annoncent une nouvelle mesure
contre les salariés, les chdmeurs ou
les retraités.

Le MEDEF profite amplement de
cette situation pour exiger de nou-
velles contre-réformes : le SMIC, les
jours fériés, les 35 heures, le travail
du dimanche...

Alors que le chomage augmente

chaque jour, que les salaires et les

retraites sont bloqués, les patrons
touchent les crédits d'impots du
CICE (Crédit d'imp6t pour la com-
pétitivité et]'emploi).

« Les salariés rejettent massive-
ment cette politique qui s’incarne
dans le pacte de responsabilité »,
indique Catherine Rochard.

« Nous devons partout préparer la
riposte, organiser les salariés pour
exiger le retrait de ce pacte, précise
-t-elle. Nous voulons créer le rap-
port de force. Partout, organisons
Paction, y compris la gréve pour
obtenir satisfaction a nos revendi-
cations. Face a une offensive qui
touche tous les salariés, qu’ils
soient actifs, chémeurs ou retraités,

(Suite page 5)
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du privé comme du public, prépa-
rons la gréve générale ! »

Ensuite, des camarades de la Santé
Privée, de la sécurité sociale, de la
métallurgie, de 'action sociale, de
I'enseignement interviennent.

Tous indiquent comment ce

« pacte » se décline dans leurs sec-
teurs.

Tous indiquent combien cette poli-
tique estrejetée par les salariés.

Les échéances a venir sont rappelées
(meeting interdépartemental a

Nantes le 9 octobre, élections dans

les trois versant de la fonction pu-
blique le 4 décembre, préparation
des élections dans les HLM et a la
MSA)

La Commission Administrative a
conclut ses travaux en votant la

résolution reproduite ci-dessous

Résolution adoptée par la
Commission Administrative du 8 septembre

uvrant une véritable
crise de régime, Ia
crise politique qui a
entrainé la démission
du gouvernement
Valls 1 et la constitution du gouverne-
ment Valls 2, a une origine : le gouver-
nement n’a pas pu obtenir le consensus
des organisations syndicales sur son
pacte de responsabilité, du fait de lanon
notamment, de notre
Force

participation,
confédération Ouvritére, a la

Conférence sociale de juillet.

La composition du nouveau gouverne-
ment Valls, indique que le Président de
la République n’entend pas modifier la
politique économique menée depuis
plusieurs années bien qu’elle soit massi-
vementrejetée par les salariés.

Cette politique qui a un effet récessif le
conduit a revoir a la baisse ses objectifs
de croissance et contribue a l'aggrava-
tion du cho mage.

Sourd aux revendications des salariés,
résolu a respecter cofite que cofite les
dispositions des traités européens (dont
le TSCG), résolu arépondre aux exigen-
ces du patronat, le gouvernement
confirme la mise en ceuvre du pacte de
stabilité, de la réforme territoriale et des
rythmes scolaires.

La CA de 'UD 49 constate que dans
I'ensemble des secteurs professionnels,
dans le privé et le public, les salariés
doivent faire face aux conséquences de
cette politique d’austérité socialement,

économiquement et démocratiquement
suicidaire.

Ainsi, cest au nom de la compétitivité
que 46 milliards d’exonérations de coti-
sations sociales et de baisses des imp ots
sur les sociétés doivent étre accordées
aux employeurs, 46 milliards qui s’ajou-
tent aux 20 milliards de CICE et aux 26
milliards d’exonérations de cotisations
sociales annuelles déja consentis au
patronat sans aucun effet positif sur
I'emploi.

Bien au contraire, ces cadeaux qui gros-
sissent les profits des actionnaires sont
financés par des coupes dans les bud-
gets de I'Etat, des collectivités territoria-
les et de la Sécurité Sociale etse tradui-
sent notamment par des suppressions
de postes.

Sy ajoutent les hausses d’impdts et
taxes a la charge des salariés, le gel des
salaires dans la fonction publique, la
baisse des investissements de I'Etat et
des collectivités territoriales aux effets
négatifs surl’activite.

Avec le pacte de responsabilité, les
conséquences pour lemploi seront
d’autant plus redoutables qu’il s’agit de
réduire les dépenses publiques de 50
milliards d’euros.

De plus,les impacts du pacte de respon-
sabilité sur les services publics déja mis
a mal par la RGPP etla MAP vont étre
amplifiés par la réforme territoriale qui
va contribuer a éloigner les services
publics des usagers et favoriser leur

privatisation.

La CA de I'UD 49 constate que le gou-
vernement ne prend pas les mesures
nécessaires pour relancer lindustrie
dans notre pays. Il est méme parfois
directement impliqué dans les restruc-
turations avec les suppressions d’em-
plois, les licenciements, les fermetures

de sites qui en découlent (Alsthom,
OPA d'Atos sur BULL).

Avec la transposition dans la loi de juin
2013 de laccord national interprofes-
sionnel (ANI) dit sur la sécurisation de
U'emploi, il encourage le patronat a bais-
sé le colit du travail par le biais d'ac-
cords de compétitivité.

Mais, le rejet de Paustérité par les sala-
riés est tel que dores et déja on s’in-
quiete en hauts lieux des capacités du
gouvernement a aller jusqu'au bout
Depuis quelques temps, Pierre Gattaz,
coutumier des provocations, modeére
ses interventions dans les médias pour
ne pas géner le gouvernement.

Depuis son entrée en fonction, cons-
cient des réactions quentrainerait I'ap-
plication de cette politique, le Président
de la République n’a eu de cesse d'asso-

cier les organisations syndicales a sa
mise en ceuvre dans le cadre de confé-

rences sociales et de pacte sociaux.

Avec la décision de notre Confédéra-
tion de quitter la conférence sociale de
juillet 2014, il vient d’essuyer un échec
cuisant.

La CA de 'UD 49 soutient la décision
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(Suite de la page 5)

de la Confédération car elle préserve
notre indépendance contre le consensus

pour aller plus loin dans 'austérité.

Cette position doit étre maintenue pour
le « rendez-vous » du 10 septembre
2014 au cours duquel le ministre du
Travail recevra les dirigeants nationaux
des organisations syndicales et patrona-
les pour faire un point sectoriel du pac-
te de responsabilité.

Car, tout indique que ce « rendez-
vous » est une nouvelle tentative d’inté-
grer les confédérations
l'application de I'austérité.

syndicales a

Pourla CA de’UD 49, ’heure n'est pas
a laccompagnement de cette politique
mais & I'élaboration des cahiers de re-
vendications et a la mise en ceuvre des

actions efficaces pour les faire aboutir
dans tous les secteurs professionnels a
tous les niveaux.

Pour la CA de I'UD 49, Cest en organi-
sant la résistance des
laugmentation des salaires, pour le

salariés pour

maintien de I'emploi, pour exiger des
embauches en CDI, pour préserver et
améliorer les droits sociaux et les
conditions de travail que nous combat-

tons laustérité.

C’est ainsi que nous préparons les
conditions de la gréve interprofession-
nelle dont la nécessité s’avere chaque
jour davantage pour mettre un coup
d’arrét a cette politique réactionnaire.

La réforme de la représentativité pro-
duit aujourd’hui tous ses effets. C’est
pourquoi, la CA de 'UD 49 appelle
toutes ses sections syndicales et tous ses

syndicats 4 relancer une campagne
d'adhésions et & prendre les mesures
pour développer le nombre d’implanta-

tions FO dans le départe ment.

La CA de 'UD 49 appelle également
I'ensemble de ses sections syndicales et
syndicats 4 se mobiliser pour réussir
leurs prochaines échéances électorales
notamment dans la fonction publique
dont le scrutin de fin d’année d’am-
pleur nationale aura des répercussions
importantes pour notre Confédération.

La CA de'UD 49 appelle lensemble de
ses sections syndicales et syndicats a

assurer le succes du meeting du 9 octo-
bre a Nantes.

Angers,le 8 septembre 2014
Adoptée a ’'unanimité

Encore une fois sur le pacte de responsabilité
Vous avez dit « contreparties » ?

e pacte de Responsabilité, ce sont 41 milliards d’euros de « baisses de charges » offerts
au patronat, financés par 51 milliards d’économies budgétaires. En contrepartie... De

quoi au fait ?

Ce qu’en disait le Président
de la Républigue

Lors de ses veeux « aux acteurs de
I'entreprise » le 21 janvier demier,
Frangois Hollande a présentt son
pacte de responsabilité. Il s’agissait
selon lui, de proposer aux entrepri-
ses des réductions de charges et une
simplification ~administrative ~ en
contrepartie d’emplois.

Lors de ces veeux il a méme affirmé
que les contreparties devait étre
« claires, précises, mesurables » et
insisté : « Ces contreparties forment
un tout avec le pade, elles ne peu-
vent pas étre dissociées, séparées,

segmentées, elles sont le pade ».

Par la suite, le « pacte » S’est précisé :
41 milliards d’euros offerts aux pa-
trons, 51 milliards « d’économies
budgétaires » pour les financer et
« réduire la dette » ponctionnés sur
le budget de I'Etat, celui des collecti-
vités territoriales et sur la sécurité
sociale.

Mais qu’en est-il de ces contrepar-
ties ?

Ce qu’endit le patronat :

« Totalement surréaliste »
Laissons la parole a Geoffroy Roux
de Bézieux, vice président du Medef
qui déclare, dans une interview le

12/09:

« Le mot "contreparties” est totale-
ment surréaliste... Vouloir définir
automatique  ou
contractuelle ce qu'on va faire [des
allégements de charges], c'est ne pas
comprendre comment fonctionne
une entreprise. »

de  maniére

Ce que dit le Ministre des
Finances, Michel Sapin
a propos du CICE :
Dépéche AFP du 6 septembre, a pro-
pos du CICE, partie intégrante des
41 milliards d’allégements de char-
ges donnés aux patrons :
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Simplification du code du travail

DEUX LIGNES SUFFISENT
AMPLEMENT, NON ?

« Le ministre des Finances, Michel

Sapin, a insisté, le 5 septembre, surle
fait qu’il ne fallait pas attendre d’ef-
fets directs sur les embauches du
crédit d'impot pour la compétitivité
et lemploi (CICE). "Ce n’est pas
comme ¢a que fonctionne une entre-
prise : le CICE est la pour aider les
entreprises a reprendre de Uinitiati-
ve", a déclaré le ministre. "Le CICE,
et cela peut faire débat, nest pas
une aide conditionnelle, condition-
née par telle création d’emploi, tel
type d’investissement’, a-t-i pour-
suivi. »

Ainsi, d'un coté le gouvernement
affirme « exiger des contreparties »,
de l'autre un de ses principaux mi-
nistres affirme que ce n’est pas possi-
ble d’en obtenir. Mensonge ? Double
langage ?

Ce gqu’endit notre confédeé-
ration : « il n’y aura pas de

contreparties »

A propos du « pacte de responsabili-
té », Jean-Claude Mailly a déclaré, le

9 septembre :

« Par rapport au
contenu du pacte de
responsabilité, il ne
peut pas y avoir de
contreparties... On
ne peut pas imposer
a une entreprise
d'embaucher si son
carnet de comman-
des n'est pas plein »

Mais le gouver-
nement n'a
peut-étre pas
compris com-
ment fonction-
nent les entre-
prises ?

Le 14 Juilet dernier

le Président de la

République a mis en

avant le premier accord de branche
prévoyant des « contreparties », si-
gné dans la Chimie.

Qu’ontsigné le patronat, la CFDT et
la CFTC? Nos camarades de la fédé-
ration de la Chimie sont trés dairs.
A propos de cetaccord, ils écrivent:

« Mis en avant le 14 Juillet dernier
parle Président de la République, le
premier accord de branche dans le
secteur de la Chimie, validé par la
CFDT et la CFTC, ne prévoit aucu-
ne contrepartie en terme d’emplois
puisque les embauches prévues d’ici
2017 correspondent au volume
d’embauches réalisées ces trois der-
niéres années dans cette branche
pour compenser les départs en re-
traite, les démissions...

Aucun emploi supplémentaire réel
ne verra donc le jour a Ihorizon
2017. »

On ne peut étre plus dair !

Mais alors, pourquoi ce
« pacte de responsabili-
te »?

Le Forum Economique Mondial ré-
uni a Davos, chaque année une belle
brochette de treés grands dirigeants
d’entreprises et quelques responsa-
bles politiques de haut niveau qui, ¢a
ne s’invente pas, se donnent pour
mission « d’améliorer 'Etat du mon-
de »

Les experts de ce forum ont publié
leur « notation » des états. Ces ex-
perts félicitent chaleureusement la
Gréce, 'Espagne et le Portugal pour
les efforts déployés en matiere de
compétitivité d’une part, et d’assou-
plissement du marché du travail
d’autre part Du coup, ces états ga-
gnent des places dans leur classe-
ment.

Apres avoir remarqué que la France
stagne a la 23 place avec une régle-
mentation du travail trop tatillonne,
ils finissent par lapplaudir pour
avoir réussi a assouplir son marché
du travail au travers de 'ANI du 11
janvier et surtout pour les engage-
ments pris avec le « pacte de respon-
sabilité ».

Remercions les experts de Davos
pour leur franchise :
promettent a la France est le présent

b . .
lavenir qu’ils

de 1'Espagne, du Portugal et de la
Grece!

Cette politique a donc bien un ob-
jectif détruire nos acquis,
« assouplir le marché du travail »,
pour permettre aux patrons d’en-

granger des bénéfices.

Si on excepte lacrise de 29, il n’y a
jamais eu autant de chomeurs en
France. Il n’y a jamais eu non plus
autant de milliardaires.

Le mot d’ordre de retrait du pacte
de responsabilité s’impose !
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Greve des pilotes d’Air France

La greve des Pilotes d’Air France a été terriblemen

tant exemplaire.

Pour éclairer la situation, Le Combat Social repren
Syndicat National des Personnels Navigants Commerci

t décriée dans les meédias. Elle est pour-

dici les positions de nos camarades du
aux Force Ouvriere (SNPNC-FO)

& I'heure ol cet article est
écrit, une grande confu-
sion régne, aprés que le

d’Btat  aux

Transports, Alain Vida-

secrétaire

lies a annoncé que « le
projet de Transavia Europe est aban-
donné par la direction» & Air France.
Annonce immédiatement démentie par
un porte-parole d’Air France qui a indi-
qué qu'« aucun changement dans les
négociations ne permet d’affirmer que
ce projet est retiré. ».

Rappelons les faits: Air France - KLM a
décidé « d’européaniser » sa filiale Low-
Cost Transavia, avec Pouverture annon-
cée de nouvelles bases en Europe et
notamment au Portugal et en Allema-
gne.

Ces nouvelles bases seraient créées en
employant des personnels selon des
contrats de travail locaux dans des
conditions moins avantageuses pour les

salariés qu’a Air France actuellement.

Les pilotes de lignes se sont massive-
ment mobilisés et entament, le mercre-
di 24 septembre, leur 10éme jour de
gréve |

Beaucoup de monde sest empressé de
dénoncer le « corporatisme » des Pilotes
« trés bien payés ».

La presse, le gouvernement, le patro-
nat... Mais aussi, et ¢a commence a
devenir une habitude (cf. la gréve de la
SNCF,)la CEDT. Laurent Berger, secré-
taire général de cette confédération est
allé  jusqu’'a traiter cette  gréve
« d’indécente » (sic !). Manifestement,
laCFDT a décidé de jouer les « jaunes »
de fagon publique.

Il nous a semblé intéressant, dans cette

situation, de rapporter la position de
nos camarades du  SNPNC-FO
(Syndicat National des Personnels Na-

vigants Commerciaux FO, syndicat
majoritaire dans la profession, qui syn-
dique les personnels de cabine), qui, dés
le début de la gréve des pilotes, leur a

apporté « unsoutien sans réserves ».

Les hotesses et stewards sont tout au-
tant insatisfaits du plan « Perform
2020 » du groupe Air France-KLM qui
prévoit notamment une montée en
puissance de Transavia, sa filiale low-
cost.

Le SNPNC-FO et PUNSA-PNC ont
écrit une lettre ouverte en date du 12
Septembre 2014 au Premier Ministre
Manuel Valls:

« Sur le fond, nous ne pouvonspastole-
rer que la Société Air France, dont PE-
tat est actionnaire, se livre d des prati-
ques de dumping social, réservées jus-
qu’ici @ des Compagnies comme Ryan
Air ouplusrécemment Norwegian, »
Nos camarades mettent en garde contre
les conséquences sociales de telles déci-
sions : « perte d’emplois des personnels
navigants frangais, mais aussi mise en
péril des organismes sociaux, de la
Caisse de retraite du personnel navi-
gant... »

« Nous vous demandons de vous opp o-
ser d cela et vous infor mons que 'Inter-
syndicale PNC ne restera pas sans ré-
agir, » poursuit la lettre, laquelle se ter-
mine ainsi : « Nous devons vous infor-
mer qu’a défaut [d’obtenir]... d’Air
France... la garantie de ne pas déman-
teler, par la délocalisation et le dum-
ping social, son activité court et moyen
-courrier, nous n’aurons d’autre choix
que de dép oser un préavisde gréve... »

Nos camarades sont encore plus précis
puisque dans un tract intitulé « le vent
se léve » ils écrivent : « Si la Direction
d’AF persiste dans son attitude et dans

ses choix, nous déposerons sans tarder
a notre tour un préavis de gréve et
amorcerons un conflit dur, ».

C’est ce qu’ils ont fait ce jour. Nos ca-
marades ont diffusé ce mercredi 24
septembre le communiqué intersyndi-
cal suivant :

« Les syndicats SNPNC-FO et UNSA
PNC demandent abandon immédiat
du projet de création de Transavia
Europe qui a pour but de mettre en
place des bases en Europe avec du per-
sonnel sous contrat de droit localet qui
a donc pour conséquence la délocalisa-
tion d’emplois francais, notamment
PNC.

Les syndicats SNPNC/FO et UNSA
PNC seront regus cet aprés-midi par la
Direction d’Air France pour exiger
Pabandon pur et simple du projet de
création de Transavia Europe au plus
tard demain matin jeudi 25 sep tembre.
En cas de refus, le SNPNC-FO et UNSA
-PNC déposeront un préavis de gréve
reconductible du 28 au 30 septem-
bre...»

Derniére minute :

La direction d’Air France a finalement
annoncé mercredi 24 septembre au
soir, abando nner le projet de Transavia
Europe.

Cest un recul important : les pilotes
ont montré que le gouvernement peut

reculer !

Gageons que, outre la détermination
des pilotes, la décision d’autres syndi-
cats que celui despilotes, en particulier
celle du SNPNC-FO d’entrer dans le
conflit a participé a ce que la direction
d’Air-France, donc P’Etat, décide de
céder
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Greve des inspecteurs du Permis de Conduire

Interview de Michel HONORE, responsable de la secti
du SNICA-FO (Syndicat national Force ouvriere des i

et administratifs du permis de conduire et de la sé

Michel Honoré

Peux-tu présenter en quelques mots
le Snica-FO ?

Notre syndicat est un syndicat national,
comme la plupart du temps dans la
fonction publique d’Etat. Nous sommes
fédérés a la FEETS (Fédération de
l'équipement, de l'environnement, des
transports et des services - Force Ou-
vriere). Le champs de syndicalisation
du Snica-FO, ce sont les inspecteurs du
permis de conduire et les délégués a la
sécurité routiere.

Le Snica-FO est tres largement majori-
taire dans la profession. La presse dit

méme, parfois, « ultra majoritaire.

Entre le 15 et le 20 septembre, vous
avez fait plusieurs jours de gréve
contre « la réforme Cazeneuve ».
Peux-tu nous expliquer de quoi il
retourne ?

« Pour noyer son chien on 'accuse de
la rage » dit le proverbe. Depuis des

mois, la presse relaie la litanie du mi-
nistére de l'intérieur (auquel nous som-

mes désormais rattachés) selon
laquelle les délais pour le permis
de conduire sont insupportable-
ment long, bien plus longs que
dans les autres pays d’Europe.

Cest archi faux bien stir. Notre
syndicat a établi, chiffres a 'ap-
pui, quen réalité ils sont tout a
fait comparables. Le ministére a
donc imposé, dans un premier

temps, deux « réformes ».

Le temps de passage de I’examen
de conduite a été réduit de 35 a
32 minutes, pour nous imposer
un examen supplémentaire par
jour et par inspecteur (13 exa-
mens au lieu de 12 antérieure-
ment).

Dans le méme temps, il a demandé a
des policiers ou des gendarmes a la
retraite de faire passer le code. Nous
serions « trop qualifiés » pour faire de
la surveillance, a dit le ministre.

Sauf que 'examen du code, c’est beau-
coup plus que de la surveillance : une
fois les boitiers programmés, il faut
correctement  dérouler la
(projection, etc...). L’examen passé, il

séance

faut analyser les résultats contenus
dans les boitiers remis aux candidats,
les reporter sur le logiciel prévu a cet
effet, etc...

Une fausse manipulation, et on doit
rappeler les candidats qui devront re-
passer le code !

Mais le recours aux retraités de la poli-
ce et dela gendarmerie est provisoire.

Ce que vise, au bout du bout, le minis-
tére C’est la privatisation pure et simple
de’examen du code, qui serait confié a
des opérateurs privés, aprés un appel
d’offre. Il est prévu que cet appel doffre
aboutisse enjuin 2015.

Il y a enfin le probleme du permis

on départementale
nspecteurs, cadres
curité routiere)

poids lourd. II serait assez compliquer
de donner tous les détails, mais a ter-
me, il devrait nous échapper presque
complétement pour étre remis aux cen-
tres de formations de la profession,
donc privatisé lui aussi.

Il ne nous resterait donc que 'examen
pratique de conduite des permis auto et
moto. Pour combien de temps ?

Et pour nous rassurer, le ministre indi-
que que nous nous verrions confier de
« nouvelles missions » comme le
contrdle des autos écoles.

Nous faisons déja ces controles.

Et lorsque nous établissons un rapport
de controle défavorable (ce qui arrive),
il n’y est jamais donné suite.

Comment s’est passée la gréve ?

Elle a été massive deés le premier jour
(plus de 65% de grévistes selon le mi-
nisteére. plus en fait).

Nous demandions au ministére d’ou-
vrir de véritables négociations pour
discuter de sa réforme.

Quel enestle résultat ?

Le ministre n’a pour l'instant pas don-
né suite. Nous avons préféré lever la
gréve plutot que nous épuiser dans un
conflit long.

Celadit, sur 5 jours de gréve,la moyen-
ne de gréviste était de 50% !

En ce qui nous concerne, nous avons
des propositions concrétes a faire au
ministre. Ces propositions, nous allons
les présenter a tous nos collegues.

Soyons clairs. Le ministre sait mainte-
nant que rien ne pourra se faire sans
concertation et que la profession est
fortement mobilisée pour défendre le
service public du permis de conduire et
d’empécher sa privatisation.
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Publication du livre de Jean
-Claude Mailly

« || faut sauver le service
public »

ous les militants Force Ouvriére sont attachés a la
défense du service public.. Le livre de Jean-Claude
Mailly, dans le droit fil du « livre noir de la RGPP »,

établit, exemples et chiffres a Pappui, les coups

considérables portés aux services publics par les
politiques d’austérité du précédent comme de Factuel gou-
vernement.
Qu’elles se soient appelé « RGPP », « MAP », qu’elles se soit
déclinées sous divers avatars, « loi hospitaliere »,
« refondation de école », Jean-Claude Mailly donne les argu-
ments pour combattre ces politiques d’austérité.

Un livre indispensable, un livre a lire et a diffuser, notamment
auprés des agents de la fonction publique, dans le cadre de

«Iln’y a pas
de république
sans service
publicetiln’y
a pas de
service public
sans agents

publics.»

P\l

Lbrio  yean~CLAUDE MMLLY

SECRETMRE GENERAL DE ORCE OUVRIER
IDEES

IL FAUT SAUVER LE

RVICE
sI;EUBE.IG

« Le service puhlu:
de p roximité
est un inndement

la préparation des élections du 4 décembre.

de la Républigue » 3€

En direct des syndicats
La section FO de Stream Global Services

L e Combat Social FO 49 a rencontré ce mois-ci les camarades de la section syndicale de 'antenne ange-
vine de Stream Global Service, société qui se présente elle-méme comme « 'un des principaux acteurs
de Pexternalisation de la Gestion de la Relation Client dans le High Tech, les Télécom, le Service en Ligne
et UInternet » (les majuscule sont dans le texte...).

Cyril Lardeux, délégué syndical, a répondu a nos questions

W aLv-Hef

3 JML_M&-L

Wikew

Ex¥

CyriI Lardeuf(

Le Combat Social FO 49 : Peux-tu
en quelques mots, présenter ton

entreprise ?

yril Lardeux : L’essentiel
de lactivité de Stream est
d’assurer le support tech-

| nique téléphonique pour le compte
#% de sociétés comme Orange ou Ca-
nal+ qui « externahsent » cette acti-

\- Orange et Canal+ représentent
180 % de notre activité.

L’entreprise compte 700 salariés

en France (150 a Vélizy, 550 a An-
gers) et2100a Tunis..

En quelques années, Stream est pas-
sé de l'assistance technique infor-
matique sur les logiciels et les ma té-
riels a celle sur les fournisseurs d'ac-
cesinternet etles décodeurs.

La société veut maintenant dévelop-
per des réponses téléphoniques de
nature non plus techniques mais
commerciales. Derriere cela, se ca-
che la volonté d’une délocalisation
encore plus forte vers les centres
d'appels hors d'Europe.

La récente acquisition de Stream

(Suite page 11)
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(Suite de la page 10)

par Convergys en janvier 2014, so-
ciété américaine n° 2 du secteur qui
a des sites dans le monde entier, en
particulier dans le sud-est asiatique
etla Chine (Convergys posséde pres
de 30 sites aux Philippines !), ne
peut que nous inquiéter.

Peux-tu présenter ta section

syndicale ?

Nous nous sommes implantés chez
Stream relativement récemment, en
2007. Aux élections en 2010, nous
étions la seconde organisation syn-
dicale avec 29 % des voix, derriére
la CGT qui en représentait 54 et la
CFDT 17.

Depuis, une section SUD et une
section CGC se sont créées.

Dans cette situation, nous sommes
la seule organisation de celles déja
présentes qui progresse aux élec-
tions. En avril 2014, nous sommes
devenus la premiére organisation
syndicale : 30 % pour FO devant
SUD (25 %), la CGT (23 %), la CGC
(12%) etla CEDT (10 %) .

La syndicalisation a Stream n’est
pas simple, du fait du nombre im-
portant de contrats précaires et du
tres fort turn-over, j’y reviendrai,
mais notre section syndicale pro-
gresse en nombre de cartes.

Peux-tu m’expliquer a quels
problémes les salariés de Stream

sont confrontés ?

Les problémes chez Stream sont,
essentiellement, des salaires parti-
culierementbas au regard de la for-
mation exigée : les techniciens sont
payés au minimum de la grille de la
Syntec (1 480 € brut par mois pour
un technicien au niveau 1.4.1 et
coefficient 240), alors que le Smic

esta 1430 € par mois;

Stream pratique aussi l'individuali-
sation forcenée salaire, avec des
changements permanents des pro-
cédures de calcul des primes accor-
dées aux techniciens.

Les conditions de travail sont parti-
culiérement pénibles : les techni-
ciens répondent toute la journée au
téléphone, dans des « open-space »
bruyants, avec deux poses de 15
minutes (une par demi-journée),

non rémunérées.

Du coup, le turn-over estimportant
dans la catégorie des techniciens
comme l'absentéisme.

Les conditions de travail sont telles
que dans cette catégorie, il y a plus
de 10 000 jours d’arréts maladie par
an, dont plus de 1700 sont des
«absences injustifiées » ! Pour com-
battre cet absentéisme, la direction
ne trouve rien de mieux que multi-
plier les entretiens disciplinaires et
les licenciements pour faute !

Le recours aux CDD est massif
pour les techniciens chargés de la
réponse téléphonique, ce que nous
appelons les « techniciens sup-
port » : 40 % de CDI et 60 % de
CDD.

Lorsqu’il y a perte de marchés, les
salariés sont reclassés sur d'autres
fonctions qui ne correspondentni a
leur formation, ni a leur contrat de
travail initial, ni bien sGr a leurs
souhaits.

Dans ces cas, la direction ne se pri-
ve pas de dire que si le salarié n'est
pas content, il peut toujours démis-
sionner.

Lors d’une visite, notre directeur a
méme indiqué que nous avions
« trop » de droits, nous comparant
aux salariés tunisiens, puisque ceux

-ci n’ont aucune couverture sociale
en cas de maladie, sans parler de
leurs salaires, qui, primes compri-
ses, plafonnent a 350 euros men-
suels pour des salariés recrutés avec
un bac+4 minimum.

Nous lui avons répondu, dans un
tract, que c’est la raison pour la-
quelle nous sommes solidaires de
nos camarades de 'UGTT (Union
Générale des Travailleurs Tunisien -
centrale syndicale en Tunisie NDLR)
chez Stream-Tunis qui exigent une
amélioration de leurs salaires, de
leurs droits et de leurs conditions
de travail.

Peux-tu m’indiquer quelles sont
vos revendications ?

Cela peut surprendre, nous reven-
diquons surtout lapplication du
code du travail et de notre conven-
tion collective (la Syntec).

Ainsi, en 2013, nous avons signé la
NAO méme siles augmentations de
salaires étaient loin de nous satisfai-
re (quelques améliorations salaria-
les, avec l'augmentation du titre
restaurant en particulier).

Nous avons signé parce que dans le
cadre de ces NAO, nous avons ob-
tenu le respect des heures de travail
des techniciens (avec notamment la
fin des déconnexions intempestives
ordonnées par les managers), la fin
de la perte de jours fériés lors de la
pose du deuxiéme jour de repos sur
ceux-ci, etc... .

Tu auras donc compris que nous
revendiquons principalement le
respect du contrat de travail, des
hausses de salaires et lamélioration

des conditions de travail.

Propos recueillis le 22 septembre 2014
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